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【東京都の取組】
認知症高齢者等の行方不明者・身元不明者捜索システム

Ｅメール・ＦＡＸにて 
情報周知 

行方不明事案発生 
身元不明事案発生 

家族 
施設職員 警 察 

行 政 
（各区市町村・地域包括支援センター） 

発見した方 
（市民） 

行 政 
（各区市町村・地域包括支援センター） 

東京都福祉保健局 

区市町村 
担当者 

他県 
担当者 

Ｅメール・ＦＡＸにて 
広域的な情報周知を依頼 

通報 届出 

警 察 
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