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認知症サポーターとは？

● １
じ か ん は ん て い ど

時間半程度の
こ う ぎ

講義を
じ ゅ こ う

受講すれば、どなたでもなることができます。
● 

● 

● ● 
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よ う せ い こ う ざ

養成講座は、
く し ち ょ う そ ん

区市町村や
きぎょう

企業、
かくしゅだんたい

各種団体、
しょうちゅうがっこう

小中学校などで
おこな

行われています。

「
にんちしょう
認知症サポーター

ようせいこうざ
養成講座」を

じゅこう
受講してください。

※お
もうしこみほうほう

申込方法・
かいさいびとう

開催日等は、お
す

住まいの
く し ち ょ う そ ん

区市町村の
に んちしょうた ん とうまどぐ ち

認知症担当窓口にお
といあわ

問合せください。

にんちしょう

認知症サポーターになるには？

新しい認知症観
東京都認知症施策推進計画
関係者からのメッセージ
認知症とは
認知症になるとどのような
気持ちになるの？

1ページ 

2ページ  
3ページ   
4ページ    

5ページ
6ページ 

7ページ  

9ページ   

認知症のある人といっしょにくらす
健康づくりは大切です
認知症に早く気づくことが大事

こんな時はどこに相談したらよい？

ひとりでも
おお
多くの

ひと
人が

にんちしょう
認知症のある

ひと
人や

かぞく
家族の

おうえんしゃ
応援者になることが、

にんちしょう
認知症になっても

あんしん
安心して

く
暮らしていけるまちづくりの

だいいっぽ
第一歩です。

に ん ち し ょ う

認知症サポーターになりましょう！

とうきょう
に ん ち し ょ う

認知症ナビへアクセス!!
｢
にんちしょう

認知症になっても認知症のある
ひと

人と
かぞく

家族が
ちいき

地域で
あんしん

安心して
く

暮らせるまちづくり｣の
すいしん

推進を
もくてき

目的とする､
とうきょうと

東京都の
こうしき

公式サイトです。

ご
きんじょ

近所の
ひと
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しょうてんがい

商店街､
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郵便局､
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銀行､
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地域で
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ひと

人たちが､
にんちしょう

認知症について
ただ

正しく
りかい

理解し､認知症のある
ひと

人や
かぞく

家族が
こま

困った
とき

時に
てだす

手助けをしてくれると､
にんちしょう

認知症になっても
す

住み
な

慣れた
ちいき

地域で
あんしん

安心して
く

暮らしていくことができます。

とうきょう
にんちしょう

認知症ナビまたは、 検索

とうきょう
にんちしょう
認知症ナビ

https://www.ninchishounavi.metro.tokyo.lg.jp/

お も

主なコンテンツ
パンフレット『

し

知って
あんしんにんちしょう

安心認知症』
『

じぶん

自分でできる
にんちしょう

認知症の
き

気づきチェックリスト』
にんちしょう

認知症の
きそちしき

基礎知識　
とうきょうと

東京都の
けんしゅう

研修・イベント
にんちしょう

認知症に
かん

関する
そうだんまどぐち

相談窓口
(
とうきょうとに んちしょうしっか ん いりょう

東京都認知症疾患医療センター、
じゃくね ん せいにんちしょうそうごうしえん

若年性認知症総合支援センターなど)
東京都の

とりくみ

取組（
かいぎしりょう

会議資料・
ちょうさほうこくしょ

調査報告書・マニュアルなど）
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とも
共に

い
生きる
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伴走者のことです。

もくじ
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をやってみましょう！
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ぶ
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あたら

新しい
に ん ち し ょ う か ん

認知症観1 か ん け い し ゃ

関係者からのメッセージ3

東京都認知症施策推進計画2
　

とうきょうと

東京都は、2025
ねん

年3
がつ

月に
にんちしょう

認知症の
あたら

新しい
けいかく

計画をつくりました。
けいかく

計画を
つく

作ると
きは、

かんけいしゃ

関係者からの
いけん

意見の聞き取りをくりかえし、
かんけいしゃ

関係者の
みかた

見方を
はんえい

反映すること
を

いちばんたいせつ

一番大切にしました。
　「

にんちしょう

認知症があってもなくても
とうきょうと

東京都の
ひと

人みんながおたがいを
たいせつ

大切にし、ささ
え

あ

合いながら
いっしょ

一緒に
せいかつ

生活し、
にんちしょう

認知症になってからも
そんげん

尊厳をたもちながら
きぼう

希望を
も

持ってくらすことができる
とうきょう

東京の
じつげん

実現」を
けいかく

計画の
きほん

基本の
かんが

考え
かた

方としました。
もし

にんちしょう

認知症になっても、
ひとり

一人の
にんげん

人間として
たいせつ

大切にされ、
きぼう

希望を
も

持って
せいかつ

生活してい
ける。そんなあたたかい

とうきょう

東京を、みんなでいっしょにつくっていきませんか。

かんちが
勘違いをして

まちが
間違えることもある

けれど、
じぶん
自分なりにがんばってく

ふうしています。
にんちしょう
認知症であって

もなくても
じんせい
人生は

いちど
一度きりです。

たの
楽しまなければ

そん
損です。

しゅみ
趣味の

しゃしんさつえい
写真撮影はそのまま

つづ
続けます。

もっと
あたら
新しい

たの
楽しみも

み
見つけて

いきたいと
おも
思います。

きおく
記憶は

とき
時には

ふ
不たしかで、おかしいと

おも
思

うことはあるけれど、
じしん
自身は

か
変わりませ

ん。
なに
何をしたかうまく

い
言えなかったり、

おも
思

い出せなくても、
たの
楽しかった

しゅんかん
瞬間はあっ

たはずです。これまでにこだわらず、
まいにち
毎日を

たいせつ
大切にすごしていけば、

たの
楽しかっ

た
じんせい
人生になります。「のんびり、ゆったり、

あせらずに」
わら
笑っていってください。

にんちしょう
認知症の

しんだん
診断を

う
受けることは、

とくべつ
特別なことでも、

は
恥ずかしいこと

でもありません。
め
目の

まえ
前の

ひと
人を

「ひとりの
ひと
人」として

であ
出会い、

「
みと
認」め合い「

し
知」ってください。

「いまを
い
生きる」「わたしを

い
生きる」

の
ことば
言葉を

たいせつ
大切に。

わたし
私たちは「ひ

と
あしさき
足先に

にんちしょう
認知症になっただけ」。

みんなで
あつ
集まることが

だいじ
大事だと

おも
思います。まずは

あつ
集まってみよう!

だけが
とくべつ
特別ではありませ

ん。
だんせい
男性・

じょせい
女性や

ねんれい
年齢に

かか
関

わらず、
だれ
誰でもなることが

あります。
そと
外に

で
出て

ひと
人と

あ
会って

はな
話したり、

かつどう
活動をする

ことが
たいせつ
大切だと

おも
思います。

1 2

　これまでは「
にんちしょう

認知症になると
なに

何もわからなくな
り、

なに

何もできなくなる」と
かんが

考えられていました。
　いまは「

にんちしょう

認知症になったら
なに

何もできなくなるの
ではない」「

にんちしょう

認知症になってからも
ひとり

一人ひとりが
こじん

個人
としてできることややりたいことがある」「

す

住み
な

慣
れた

ちいき

地域で
なかま

仲間たちとつながりながら
きぼう

希望を
も

持っ
て

じぶん

自分らしく
く

暮らし
つづ

続けることができる」と
かんが

考えら
れています。
　これを「

あたら

新しい
にんちしょうかん

認知症観」と
い

言います。
　

とうきょうと

東京都は「
あたら

新しい
にんちしょうかん

認知症観」の
かんが

考 え
かた

方をもと
に、いろいろな

とりくみ

取組をすすめていきます。

とうきょうと
東京都では、

みな
皆さんの

にんちしょう
認知症についての

りかい
理解をすすめることと

にんちしょう
認知症のある

ひと
人からの

はっしん
発信を

たす
助け

るため、
にんちしょう
認知症のある

ひと
人を「とうきょう

にんちしょうきぼうたいし
認知症希望大使」に

にんめい
任命しています。

とうきょう
にんちしょうきぼうたいし
認知症希望大使については、とうきょう

にんちしょう
認知症ナビ(

うらびょうし　さんしょう
裏表紙 参照 )で

しょうかい
紹介しています。

しんだん
診断の

あと
後も、私自身、特に

か
変わってし

まったという
にんしき
認識はありません。すこ

し
まわ
周りには

めいわく
迷惑をかけているかもしれ

ませんが、“
じぶん
自分の

おも
思ったまま

こうどう
行動して

もいいのでは”と
こえ
声を

か
掛けてもらいま

した。だから、そのようにしています。

くわしくはこちら

と う き ょ う と に ん ち し ょ う し さ く す い し ん け い か く

ほかの
びょうき
病気と

おな
同じで、

にんちしょう
認知症

わたしじしん

き と

だ

とく

あ
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ふあん
不 安 イライラや

いか
怒り ゆううつ

ふちょう
不調に

さいしょ
最初に

き
気づくの

は
ほんにん
本人です。「この

さき
先自分

はどうなっていくんだろ
う。」と

ふあん
不安を

かん
感じる人も

います。

なに
何か

しっぱい
失敗した

とき
時にどう

したらよいかわからず
に

こんらん
混乱し、イライラした

り、
いか
怒りを

おぼ
覚える

ひと
人もい

ます。

いぜん
以前なら

かんたん
簡単にできた

ことがむずかしいと
かん
感じ

たときに、ゆううつに
かん
感

じる
ひと
人もいます。

にんちしょう

認知症はすぐ
ちか

近くにあるもの

に ん ち し ょ う

認知症とは4 に ん ちしょう

認知症になるとどのような気
も

持ちになるの？5

3 4

にんちしょう

認知症とは、いろいろな
げんいん

原因で
にんちきのう
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生活のしづらさが
あらわ

現れる
じょうたい

状態を
さ

指します。
にんちきのう

認知機能の
ていか

低下により、
ふあん

不安・うつ・
おこ

怒りっぽさ・
げんかく

幻覚・
もうそう

妄想・
いよく

意欲の
ていか

低下・
ふみん

不眠 な ど の
こうどう

行動・
しんりしょうじょう

心理症状
(BPSD)が

で

出る
ひと

人もいます。
(
ちゅう
注 1)

ものごと
物事 を

きおく
記憶する、

ことば
言葉を

つか
使う、

けいさん
計算 する、

もんだい
問題 を

かいけつ
解決 するために

ふか
深く

かんが
考 えるなどの

あたま
頭 の

はたら
働 きを

さ
指します。

(
ちゅう
注 2)

ようしえん
要支援・

ようかいごにんてい
要介護認定 を

う
受けている

とし
年をとった

ひと
人の

にちじょうせいかつじりつど
日常生活自立度 I

いじょう
以上 )

こうせいろうどうかがくけんきゅう
厚生労働科学研究 「

としぶ
都市部における

にんちしょうゆうびょうりつ
認知症有病率 と

にんちしょう
認知症 の

せいかつきのうしょうがい
生活機能障害 への

たいおう
対応」

(2011
ねんど
年度～2012

ねんど
年度　

そうごうけんきゅうほうこくしょ
総合研究報告書  

けんきゅうだいひょうしゃ
研究代表者  

あさだたかし
朝田 隆 )を

かこう
加工して

つく
作りました

資料)東京都「令和4年度認知症高齢者数等の分布調査」

とうきょうと

東京都の
なか

中では、
にんちしょう

認知症のある
ひと

人は
490,000

にん

人を
こ

超えており、2040
ねん

年に
は

やく

約570,000
にん

人に
ふ

増えると
かんが

考えられ
ています。
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すいけい

推計

にんちしょう

認知症の
げんいん
原因となる

しっかん
疾患の

うちわけ
内訳

15.6％

15.2％49万人
約

57万人
約

その
た
他 アルツハイマー

がた
型

にんちしょう
認知症

ぜんとうそくとうがたにんちしょう
前頭側頭型認知症 、
アルコール
かんれんしょうがい
関連障害 による

にんちしょう
認知症などによるもの

レビー
しょうたいがた
小体型

にんちしょう
認知症・
パーキンソン

びょう
病

による
にんちしょう
認知症

けっかんせいにんちしょう
血管性認知症

67.6％19.5％

8.6％
4.3％

コラム

みんながなりうるもの
にんちしょう

認知症は
とし

年をとった
ひと

人だけがなるものではありません。65
さいみまん

歳未満で
しょうじょう

症状が
で

出る
じゃくねんせいにんちしょう

若年性認知症のある
ひと

人は、
とうきょうと

東京都の
なか

中には
やく

約4,000
にん

人と
かんが

考えられています。

にんちしょう

認知症の
げんいん

原因はさまざま

おもなものは
アルツハイマー

がたにんちしょう

型認知症、
けっかんせいにんちしょう   

血管性認知症、
レビー

しょうたいがたにんちしょう

小体型認知症・
パーキンソン

びょう

病による
にんちしょう

認知症です。

こころ

心と
からだ

身体の
こえ

声に
みみ

耳を
す

澄ませて ～
にほんばん

日本版BPSDケアプログラム～

いま
今の

じぶん
自分に

あ
合った

せいかつ
生活のくふうをすることで

これまでとあまり
か
変わらない

せいかつ
生活を

おく
送る

ひと
人もいます。

こうしたいろいろな
こころ
心の

じょうたい
状態は、

すべて
りゆう
理由があって

お
起こることです。

ときにはこんなことも・・・

き

にんちしょう
認知症のある

かた
方が

お
落ち

つ
着かなかったりするのは、

けっ
決してわがままではありません。

「
いた
痛い」「

こわ
怖い」など、

ことば
言葉に

でき
出来ない『

かく
隠れたつらさ』をつたえていることが

おお
多いのです。

とうきょうと
東京都と

とうきょうといがくそうごうけんきゅうじょ
東京都医学総合研究所が

かいはつ
開発した

にほんばん
日本版BPSDケアプログラムは、そんな

こうどう
行動を「メッセージ」として

う
受け

と
止め、

かいごじぎょうしょ
介護事業所 

とう
等のチームでその

りゆう
理由をさがしま

す。
からだ
体の

いた
痛みや

かんきょう
環境の

ふかい
不快さに

き
気づき、

と
取り

のぞ
除くことで、その

ひと
人らしい

おだ
穏やかな

えがお
笑顔が

もど
戻ってきます。

りゆう
理由が

わ
分かれば、ささえる

がわ
側も

やさ
優しい

きも 
気持ちになれます。

と
都はこれからも、このケアプログラムにたくさんの

かいごじぎょうしょとう
介護事業所等がとりくめるようにサポートしていきます。

じぶん

ひとうち、なにかの
にんちしょう
認知症 を

も
持つ人(

にんちしょうこうれいしゃ
認知症高齢者 の

認知症研究開発事事業
にんちしょうけんきゅうかいはつじぎょうにほんいりょうけんきゅうかいはつきこう

日本医療研究開発機構 (AMED)による　　　　　　　　　　　「
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若年性認知症の有病率 ・

せいかつじったいちょうさ
生活実態調査 」(2017

ねんど
年度～

2019
ねんど
年度 

ちほうどくりつぎょうせいほうじんとうきょうとけんこうちょうじゅいりょう
地方独立行政法人東京都健康長寿医療 センター)の

ゆうびょうりつすいけいち
有病率推計値 から

けいさん
計算

ちゅう

ひと
65歳以上
人口の

さい

じんこう
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人口の
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ほんにん
本人の

き
気持ちをわかって

せっ
接しましょう

6 け ん こ う

健康づくりは
た い せ つ

大切です7

5 6

たとえば、
にんちしょう
認知症のある

ひと
人が

しょくじ
食事をしたことを

わす
忘れて

なんかい
何回も「ごはんまだ?」とたずねたり、

よ て い じ こ く
予定時刻のとても

まえ
前から

なんかい
何回も「

なんじ
何時に

で
出かけるの?」とたずねたりします。

にんちしょう
認知症のある

ひと
人が

ふあん
不安を

かん
感じながら

せいかつ
生活していることをよく

わかって
せっ
接することが

だいじ
大事です。

「
なんかい
何回も

おな
同じこと

き
聞かないで!」と

おこ
怒ってしまうと、

ふあん
不安にさせてし

まいます。
しんぱい
心配な気持ちをわかりながら

はなし 
話 をよく

き
聞き、

ふあん
不安をや

わらげるような
たいおう
対応をするとよいでしょう。

にんちしょう
認知症になっても

なに
何もできなくなるわけではありません。

ほんにん
本人の

かんが
考えや

そんげん
尊厳を

だいじ
大事にして、さりげなくたすけることをし

ながらできるだけやりたいことをしていただいてください。
あぶ
危ないからと

い
言って

りょうり
料理をまったくさせないのではなく、

ざいりょう
材料を

ま
混ぜたり、

も
盛り

つ
付けしたり、できることをしてもらえばよいでしょ

う。
ほんにん
本人の「

りょうり
料理をしたい」という気持ちを

だいじ
大事にしてください。

はや
早めに

いしゃ
医者に

き
聞いて

げんいん
原因がわか

れば、
なお
治せる

びょうき
病気かもしれません。

ご
ほんにん
本人と

かぞく
家族が

げんき
元気なうちに

はな
話

し
あ
合い、

やく
役に

た
立つサービスなど

を
じょうず
上手に

つか
使うことで、

あんしん
安心して

く
暮らせる

かんきょう
環境がつくれます。

はや
早い

だんかい
段階から

くすり
薬を

つか
使ったり、

やさしいケアを
う
受けることで、

症状の
すす
進み方をゆっくりにでき

ると
い
言われています。

からだ

体の
びょうき

病気にならないようにすることは、
のう

脳を
まも

守ることにつながります。
こうけつあつ

高血圧や
とうにょうびょう

糖尿病などの
せいかつしゅうかんびょう

生活習慣病にならないよ
うにすることで、

にんちしょう

認知症になりづらくな
ります。いつまでも

じぶん

自分らしくくらすた
めの

たいせつ

大切な
いっぽ

一歩です。

にんちしょう

認知症は
なお

治らないから、
びょういん

病院に
い

行っても
しかた

仕方がないと
かんが

考えていませんか?
にんちしょう

認知症
は

そうきしんだん

早期診断と
そうきたいおう

早期対応が
たいせつ

大切です。

むり

無理のない
はんい

範囲で、
からだ

体を
うご

動かす
しゅうかん

習慣を
つづ

続けてください。

えんぶん

塩分やお
さけ

酒はひか
えめに。いろいろ
な

しょくざい

食材をおいしく
た

食べてください。

そと

外に
で

出かけて、
ひと

人との
かいわ

会話や
こうりゅう

交流を
たの

楽しんで
ください。

しゅみ

趣味など、
す

好きなことをして
まいにち

毎日を
たの

楽しんで
ください。

つぎ

次のページからの
「

じぶん

自分でできる
にんちしょう

認知症の
き

気づきチェックリスト」をやってみてください。

こんご

今後の
せいかつ

生活の
じゅんび

準備を
はじ

始めましょう

いちじてき

一時的な
しょうじょう

症状の
ばあい

場合が
あります

はや
早く

き
気づくとこんな

じゅんび
準備ができます

しんこう

進行を
おく

遅らせることが
できることがあります

認知症に
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き
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だいじ
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本人の

かんが
考え・

そんげん
尊厳を

だいじ
大事にしましょう

たとえば、
なが
長い間

りょうり
料理をしてきた

ひと
人が、

にんちしょう
認知症になって

けいかく
計画ができなくなったり、

ひ
火の

け
消し

わす
忘れが

ふ
増えてきたりすることがあります。

いっしょに
せいかつ
生活していたら、

かぞく
家族だって

ふあん
不安や

なや
悩みをもつことがあります。

そんなときは、どなたかにお
はなし
話してみてください。

ちいき
地域には、

にんちしょう
認知症カフェやチームオレンジなど、

かんけいしゃ
関係者の

あつ
集まりや

かんけいしゃ
関係者をささえる

ば
場があります。

ひとり
一人で

かいけつ
解決しようとせず

き
聞いてみてください。

かぞく
家族もご

じぶん
自分を

たいせつ
大切に。

も

き も

あいだ

認知症のある人といっしょにくらす
ひとにんちしょう

にんちしょう

しょうじょう かた

きも
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「
じ ぶ ん

自分でできる
に ん ち し ょ う

認知症の
き

気づき
チェックリスト」をやってみましょう！

9
じぶん
自分でできる
にんちしょう
認知症の

き
気づきチェックリスト

「ひょっとして
にんちしょう
認知症かな？」 

き
気になり

はじ
始めたら

じぶん
自分でチェックしてみてください。

※
かぞく
家族や

ちか
近くの

かた
方がチェックすることもできます。

ごうけい
合計

てん

点
20

てんいじょう

点以上のときは、
に ん ち き の う

認知機能や
しゃかいせいかつ

社会生活に
もんだい

問題が
で

出ているかもしれません。 
P9から

しょうかい

紹介している
ちか

近くにある
びょういん

病院や
そうだ ん き か ん

相談機関に
き

聞いてみてください。

もっと
最もあてはまるところに○をつけてください。

ちょきん
貯金の

だ
出し

い
入れや、

へや
部屋

をかりるためのお
かね
金や

公共料金の支払いは
ひとり
一人でできますか

チェック ❻

ひとり
一人で

か
買い

もの
物に

い
行くことが
できますか

チェック ❼

じぶん
自分で

そうじき
掃除機や

ほうきを
つか
使って

そうじ
掃除ができますか

チェック ❾

でんわばんごう
電話番号を

しら
調べて、

でんわ
電話をかけることが
できますか

チェック 10

バスや
でんしゃ
電車、

くるま
車などを

つか
使って

ひとり
一人で

がいしゅつ
外出できますか

チェック ❽

チェックしたら、①から⑩の
ごうけい

合計を
けいさん

計算

さいふ
財布や

かぎ
鍵など、

もの
物

を
お
置いた

ばしょ
場所がわ

からなくなること
がありますか

チェック ❶

まわ
周りの

ひと
人から「いつ

も
おな
同じ

こと
事を

き
聞く」など

のもの
わす
忘れがあると

い
言われますか

チェック ❷

きょう
今日が

なんがつなんにち
何月何日か

わからないときが
ありますか

チェック ❹

い
言おうとしている
ことば
言葉が、すぐに

で
出てこ

ないことがありますか

チェック ❺

チェック ❸

※このチェックリストの
けっか
結果はだいたいの

きじゅん
基準で、

いがくてきしんだん
医学的診断に

か
代わるものではありません。

しんだん
診断には

びょういん
病院での

じゅしん
受診が

ひつよう
必要です。

※
しんたいきのう
身体機能が

ひく
低くなっているときは

てんすう
点数が

たか
高くなることがあります。

こうきょうりょうきん しはら

7 8

まったくない ときどきある よくある いつもそうだ

1てん点 2てん点 3てん点 4てん点

もんだい
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だいたい
できる

あまり
できない

もんだい
問題なく
できる

できないだいたい
できる

あまり
できない

もんだい
問題なく
できる

できないだいたい
できる

あまり
できない

もんだい
問題なく
できる

できないだいたい
できる

あまり
できない

もんだい
問題なく
できる

できないだいたい
できる

あまり
できない

5
ふん
分 

まえ
前に

き
聞いた 

はなし
話を

おも
思い

だ
出せない

ことがありますか

A
C B
あいう
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❶ 
く し ち ょ う そ ん

区市町村の
そうだん

相談をする
ばしょ

場所
お

す
住まいの

くしちょうそん
区市町村の

まどぐち
窓口や

でんわ
電話で「

にんちしょう
認知症や

かいご
介護のことで

そうだん
相談したい」と

つた
伝えたら、

たんとう
担当の

ぶしょ
部署につながります。「

けんしん
検診を

う
受けたい」などの

そうだん
相談もできます。

❷ 
ち い き ほ う か つ し え ん

地域包括支援センター
とし

年をとった
ひと

人やその
かぞく

家族を
たす

助けるため、
くしちょうそん

区市町村が
せっち

設置している
そうごうそうだん

総合相談をする
ばしょ

場所です。
なに
何か

こま
困ったことがあれば

そうだん
相談できます。

病院の
じゅしん
受診についての

そうだん
相談、

かいご
介護サービスの

しょうかい
紹介や

てつづき
手続の

しえん
支援(

たす
助けること)、

かいごよぼう 
介護予防についての

しえん
支援、

とし
年をとった

ひと
人の

ぎゃくたい
虐待についての

そうだん
相談など

せんもんしょく
専門職がいろいろな

そうだんたいおう
相談対応・

しえん
支援をします。また、

かんけい
関係する

そしき
組織や

じゅうみん
住民と

きょうりょく
協力して、

ちいき
地域の

みま
見守り

かつどう
活動もすすめています。お

す
住まいの

くしちょうそん
区市町村に

と
問い

あ
合

わせたら、
ちか
近くにある

ちいきほうかつしえん
地域包括支援センターがわかります。

❸ 
ほ け ん じ ょ

保健所、
ほけん

保健センター、
せ い し ん ほ け ん ふ く し

精神保健福祉センター
せ いしん か 　  いしゃ
精神科の医者、

ほ け ん し と う
保健師等が

にんちしょう
認知症をはじめとした

せいしんほけんふくし
精神保健福祉についての

せんもんそうだん
専門相談をうけます。

❹ 
か ぞ く か い ご

家族介護する
ひと

人へのピア
そうだん

相談
にんちしょうかいごけいけん
認知症介護経験のある

そうだんいん
相談員(ピア

そうだんいん
相談員)が、

でんわ
電話で、

とうきょうと
東京都に

す
住んでいる

にんちしょう
認知症のある

かぞく
家族を

かいご
介護し

ているひとの
なや
悩んでいることや

しんぱい
心配なことなどの

そうだん
相談をうけます。

    ☎ 03-6380-8038

こんな
とき

時はどこに
そうだん

相談したらよい？10

❶ いつもみてもらっている
いしゃ

医者
もの

わす

忘れが
き

気になり
はじ

始めたら、まずは
ちか

近くのいつも
い

行く
いしゃ

医者に
き

聞いてみてください。
ひつよう
必要によって

せんもんい
専門医のいる

びょういん
病院を

しょうかい
紹介してもらうことができます。

とうきょうと
東京都では、いつもみてもらっている

いしゃ
医者に

たい
対し、

ただ
正しい

にんちしょうしんりょう
認知症診療の

ちしき
知識や

ぎじゅつ
技術などを

がくしゅう
学習して

み
身に

つけるための
けんしゅう
研修をしています。

❷ 
にんちしょう

認知症サポート
い

医
にんちしょう
認知症のある

かた
方と

かぞく
家族をささえるチームのひとりとして、

いりょう
医療の

めん
面から

みな
皆さんの

せいかつ
生活を

たす
助ける

いしゃ
医者です。

また、
かくくしちょうそん
各区市町村で

おこ
行なわれている

にんちしょう
認知症カフェや

じゅうみんむ
住民向け

こうえんかい
講演会などのとりくみに

きょうりょく
協力しています。

❸ とうきょうオレンジドクター
とうきょうと
東京都は、

ちいきほうかつしえん
地域包括支援センター

など
等とじぶんからすすんで

きょうりょく
協力して

かつどう
活動できる

にんちしょう
認知症サポート

い
医を「とう

きょうオレンジドクター」として
みと
認めています。

ちいきほうかつしえん
地域包括支援センターからの

そうだん
相談に

たいおう
対応したり、

ちいき
地域の

いりょう
医療・

かいごしょくむ
介護職向け

けんしゅう
研修で

こうし
講師(

おし
教える

ひと
人)をつとめるなどして、

にんちしょう
認知症のある

かた
方や

かぞく
家族をささえています。

❹ 
にんちしょうしっか ん いりょう

認知症疾患医療センター
とうきょうと
東京都が

とうきょうと
東京都の

なか
中で52

びょういん
病院を

してい
指定しています(2026

ねん
年3

がつげんざい
月現在、P12～13

さんしょう
参照)。

にんちしょう
認知症の

せんもんいりょうそうだん
専門医療相談、

しんだん
診断、

しんたいがっぺいしょう
身体合併症と

こうどう
行動・

しんりしょうじょう
心理症状への

たいおう
対応、

ちいききょうりょく
地域協力の

すいしん
推進、

じんざいいくせい
人材育成などを

おこ
行なっている

びょういん
病院です。

それぞれのセンターには、
にんちしょう
認知症についての

せんもんちしき
専門知識を

も
持つ

せ いしん ほ けん ふくししとう
精神保健福祉士等が

はいち
配置されており、

ご
ほんにん
本人、

かぞく
家族、

かんけい
関係する

そしき
組織からの

にんちしょう
認知症についての

いりょうそうだん
医療相談に

たいおう
対応します。それとともに、

じょうきょう
状況 にあ

わせて
ただ
正しい

びょういんとう
病院等の

しょうかい
紹介をします。

❺ 
にんちしょうせんもんびょういん

認知症専門病院
にんちしょうせんもんい
認知症専門医がいる

びょういん
病院です。もの

わす
忘れ

がいらい
外来やメモリークリニック、

せ いし ん か
精神科、

しんけいないか
神経内科、

のうし ん け い げ か
脳神経外科、

ろうねんか
老年科などの

しんりょうか
診療科で、

にんちしょう
認知症の

しんだん
診断や

ちりょう
治療をしています。

ちりょう
治療とは

びょうき
病気や

けが
怪我を

なお
治すことです。

さいきん

最近もの
わす

忘れが
き

気になる、
じぶん

自分が
にんちしょう

認知症かどうか
し

知りたい

じゃくね ん せ い に ん ちしょう

若年性認知症について
そうだん

相談したい3

2
にんちしょう

認知症について
そうだん

相談したい、
か い ご ほ け ん

介護保険サービスを
つか

使いたい、
かいご

介護する
ひと

人の
なや

悩みを
そうだん

相談したい

とうきょうと

東京都が
せっち

設置した
じゃくねんせいにんちしょうせんもん

若年性認知症専門のワンストップ
そうだん

相談をする
ばしょ

場所です。
せんもん
専門の

そうだんいん
相談員が、ご

ほんにん
本人や

かぞく
家族、

かんけい
関係する

そしき
組織(

ちいきほうかつしえん
地域包括支援センター

とう
等)からの

そうだん
相談に

たいおう
対応します。

びょういん
病院

の
じゅしん
受診や

しゃかいほしょう
社会保障の

てつづ
手続きを始め、

かいごほけんとう
介護保険等サービスの

り よ う
利用、

し ご と
仕事につくための

しえん
支援、ご

ほんにん
本人や

かぞく
家族の不

安など、いろいろな
そうだん
相談への

たいおう
対応・

しえん
支援をします。まずは

でんわ
電話をしてください。

とうきょうとじゃくねんせいにんちしょうそうごうしえん
東京都若年性認知症総合支援センター

じゃくね ん せ い に んちしょうそうごうしえ ん

若年性認知症総合支援センター

目黒区碑文谷5-12-1 ＴＳ
ひ も ん や
碑文谷ビル3

かい
階（

とうきゅうとうよこせん
東急東横線「

がくげいだいがくえき
学芸大学駅」

ひがしぐち
東口より

とほ
徒歩10

ふん
分）

☎ 03-3713-8205 （へいじつ
平日 

ごぜん
午前９

じ
時～

ごご
午後５

じ
時）

とうきょうとたまじゃくね ん せい にんちしょうそうごうしえん
東京都多摩若年性認知症総合支援センター

（
ちいき
地域によっては

なまえ
名前がちがうことがあります）

1

たくさんの
そうだんさき
相談先があり、たくさんの

しえん
支援(

たす
助けること)

しゃ
者がいます。

ひとり
一人で

かか
抱え

こ
込まず、まずは

き
聞いてください。

※まとめたものは「とうきょう
にんちしょう
認知症ナビ」にのせます

※まとめたものは「とうきょう
にんちしょう
認知症ナビ」にのせます

にんちしょう
認知症とは、おぼえたり

かんが
考えたりする

ちから
力が

よわ
弱くなった

じょうたい
状態のことです。

しゃかいほしょう
社会保障とは、

す
住む

ひと
人が

せいかつ
生活に

こま
困らないように

くに
国が

たす
助けることです。

☎ 042-843-2198 （へいじつ
平日 

ごぜん
午前９

じ
時～

ごご
午後５

じ
時）

ひ の し た ま だ い ら
日野市多摩平2-2-4 ニコール

とよだ
豊田ビル4

かい
階（JR

ちゅうおうせん
中央線「

と よ だ え き
豊田駅」

きたぐち
北口より

とほ
徒歩2

ふん
分）

 （
げつ
月・

もく
木・

どよう
土曜 

ごぜん
午前10

じ
時～

ごご
午後3

じ
時 

しゅくじつ
祝日・

ねんまつねんし
年末年始を

のぞ
除く）

め ぐ ろ く ひ も ん や
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❶ 
く し ち ょ う そ ん
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そうだん

相談をする
ばしょ

場所
お

す
住まいの

くしちょうそん
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そうだん
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つた
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担当の

ぶしょ
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検診を

う
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そうだん
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年をとった
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家族を
たす

助けるため、
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せっち
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そうだん
相談できます。

病院の
じゅしん
受診についての

そうだん
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たす
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しえん
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年をとった

ひと
人の
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虐待についての

そうだん
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せんもんしょく
専門職がいろいろな

そうだんたいおう
相談対応・

しえん
支援をします。また、

かんけい
関係する

そしき
組織や

じゅうみん
住民と

きょうりょく
協力して、

ちいき
地域の

みま
見守り

かつどう
活動もすすめています。お

す
住まいの

くしちょうそん
区市町村に

と
問い

あ
合

わせたら、
ちか
近くにある

ちいきほうかつしえん
地域包括支援センターがわかります。

❸ 
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ほけん

保健センター、
せ い し ん ほ け ん ふ く し

精神保健福祉センター
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保健師等が

にんちしょう
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とき
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中で52

びょういん
病院を
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推進、

じんざいいくせい
人材育成などを
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病院です。
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も
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状況 にあ
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正しい

びょういんとう
病院等の
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紹介をします。
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にんちしょうせんもんびょういん

認知症専門病院
にんちしょうせんもんい
認知症専門医がいる
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病院です。もの

わす
忘れ

がいらい
外来やメモリークリニック、

せ いし ん か
精神科、

しんけいないか
神経内科、
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脳神経外科、

ろうねんか
老年科などの

しんりょうか
診療科で、
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認知症の

しんだん
診断や

ちりょう
治療をしています。

ちりょう
治療とは

びょうき
病気や

けが
怪我を

なお
治すことです。

さいきん

最近もの
わす

忘れが
き

気になる、
じぶん

自分が
にんちしょう

認知症かどうか
し

知りたい

じゃくね ん せ い に ん ちしょう

若年性認知症について
そうだん

相談したい3
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認知症について
そうだん

相談したい、
か い ご ほ け ん

介護保険サービスを
つか

使いたい、
かいご

介護する
ひと

人の
なや

悩みを
そうだん

相談したい

とうきょうと

東京都が
せっち

設置した
じゃくねんせいにんちしょうせんもん

若年性認知症専門のワンストップ
そうだん

相談をする
ばしょ

場所です。
せんもん
専門の

そうだんいん
相談員が、ご

ほんにん
本人や

かぞく
家族、

かんけい
関係する

そしき
組織(

ちいきほうかつしえん
地域包括支援センター

とう
等)からの

そうだん
相談に

たいおう
対応します。

びょういん
病院

の
じゅしん
受診や

しゃかいほしょう
社会保障の

てつづ
手続きを始め、

かいごほけんとう
介護保険等サービスの

り よ う
利用、

し ご と
仕事につくための

しえん
支援、ご

ほんにん
本人や

かぞく
家族の不

安など、いろいろな
そうだん
相談への

たいおう
対応・

しえん
支援をします。まずは

でんわ
電話をしてください。

とうきょうとじゃくねんせいにんちしょうそうごうしえん
東京都若年性認知症総合支援センター

じゃくね ん せ い に んちしょうそうごうしえ ん
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ひがしぐち
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徒歩10

ふん
分）
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ごご
午後５

じ
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とうきょうとたまじゃくね ん せい にんちしょうそうごうしえん
東京都多摩若年性認知症総合支援センター

（
ちいき
地域によっては

なまえ
名前がちがうことがあります）

1

たくさんの
そうだんさき
相談先があり、たくさんの

しえん
支援(

たす
助けること)

しゃ
者がいます。

ひとり
一人で

かか
抱え

こ
込まず、まずは

き
聞いてください。

※まとめたものは「とうきょう
にんちしょう
認知症ナビ」にのせます

※まとめたものは「とうきょう
にんちしょう
認知症ナビ」にのせます

にんちしょう
認知症とは、おぼえたり

かんが
考えたりする

ちから
力が

よわ
弱くなった

じょうたい
状態のことです。

しゃかいほしょう
社会保障とは、

す
住む

ひと
人が

せいかつ
生活に

こま
困らないように

くに
国が

たす
助けることです。
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平日 

ごぜん
午前９

じ
時～

ごご
午後５

じ
時）
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けんり

権利をまもることや
せ い ね ん こ う け ん せ い ど

成年後見制度について
そうだん

相談したい5

※ほかにも
ちいき
地域にはいろいろな

にんちしょう
認知症のある

ひと
人と

かぞく
家族が

あつ
集まる

かい
会

があります。ですので、お
す
住まいの

くしちょうそん
区市町村の

にんちしょうたんとうまどぐち
認知症担当窓口や、

ちか
近

くにある
ち い き ほ う か つしえ ん
地域包括支援センターに

と
問い

あ
合わせてください。

ちか
近くにある

しょうひせいかつそうだん
消費生活相談をする

ばしょ
場所につながります。

ご
そうだん
相談できる

ようび
曜日・

じかん
時間は

そうだん
相談をする

ばしょ
場所により

ちが
違います。

にんちしょう
認知症のある

とし
年をとった

ひと
人や

ちてきしょうがい
知的障害のあるひと、

せいしんしょうがい
精神障害のあるひとなど

はんだん
判断する

ちから
力が

じゅうぶん
十分でない

ひと
人たちが、

あんしん
安心して

ふくし
福祉サービスを

つか
使い

せいかつ
生活していくための

せいねんこうけんせいどすいしんきかん
成年後見制度推進機関(P14

さんしょう
参照)がありま

す。また、
くしちょうそんしゃかいふくしきょうぎかいとう
区市町村社会福祉協議会等では、

ふくし
福祉サービスを

つか
使うにあたって

ひつよう
必要な

てつづき
手続や

りようりょう
利用料の

しはらい
支払を

するなどの「
にちじょうせいかつじりつしえんじぎょう
日常生活自立支援事業(

ち い き ふ くし け ん り よ う ご じ ぎ ょう
地域福祉権利擁護事業)」をしています。

わる

悪い
しょうほう

商法の
ひがい

被害にあってしまったので
そうだん

相談したい6
ひがい
被害にあったり、

ふあん
不安を

かん
感じたときは

いか
以下の

まどぐち
窓口に

き
聞いてください。また、

ちいきほうかつしえん
地域包括支援センターや

くしちょうそん
区市町村の

しょうひせいかつ
消費生活センター

とう
等でも

そうだん
相談を

う
受けています。

にんちしょう

認知症のある
ひと

人や
かいごしゃ

介護者の
なかま

仲間と
あ

会って
じょうほう

情報のやりとりや
そうだん

相談をしたい4

❷ 
とく て い ひ え い り

特定非営利(おかねもくてき

金目的でない)
かつどうほうじん

活動法人 
か い ご し ゃ

介護者サポートネットワークセンター・アラジン
でんわそうだん
電話相談、ご

かぞくたいしょう
家族対象のつどいの

かいさい
開催(

おこ
行なう)

とう
等をしています。

    ☎ 03-5368-1955

ご
ほんにん
本人・ご

かぞく
家族からの

そうだん
相談はこちらへ

こうれいしゃ
高齢者 

ひがい
被害110

ばん
番(

とうきょうとしょうひせいかつそうごう
東京都消費生活総合センター)

☎ 03-3235-3366
しょうひしゃ
消費者ホットライン

☎ 188 （ きょくばんな
局番無し）

かいごかいしゃ
介護会社・

みんせいいいん
民生委員など

とし
年をとった

ひと
人の

ちか
近くにいる

かた
方からの

れんらく
連絡・

しつもん
質問はこちらへ

こうれいしゃ
高齢者 

み ま も
見守りホットライン(

とうきょうとしょうひせいかつそうごう
東京都消費生活総合センター)

☎ 03-3235-1334

❶ 
こうえきしゃだ ん ほうじ ん

公益社団法人 
に ん ちしょう

認知症の
ひと

人と
かぞく

家族の
かい

会 
と う き ょ う と し ぶ

東京都支部
    ☎ 03-5367-2339

❸ 
じゃくね ん せ い にんちしょうか ぞくか い

若年性認知症家族会・彩星の会（ほしのかい）
    ☎ 03-5919-4185
❹ 

と く て い ひ え い り

特定非営利 
かつどうほうじん

活動法人  
じゃくねんせいにんちしょう

若年認知症サポートセンター
じゃくねんせいにんちしょう
若年性認知症についての

ちしき
知識、

そうだんさき
相談先、

ちか
近くにある

かぞくかい
家族会の

れんらくさき
連絡先などの

そうだん
相談をうけます。

    ☎ 03-5919-4186 
❺ 

に ん ちしょう

認知症カフェ
にんちしょう
認知症のある

かた
方やその

かぞく
家族、

ちいき
地域に

す
住んでいる

ひと
人、

せんもんしょく
専門職などが

あつ
集まります。

そうだん
相談や

じょうほう
情報のやりとりができる

ば
場です。

❻ 
ほんにん

本人ミーティング
にんちしょう
認知症のある

ひと
人が

しゅやく
主役となり、

おも
思いや

たいけん
体験などを

かた
語り

あ
合う

ば
場です。

かんけいしゃどうし
関係者同士が

おも
思いや

けいけん
経験を

きょうゆう
共有することができます。ご

ほんにん
本人のピア

そうだん
相談の

ば
場にもなっています。

と う きょう と に ん ち しょうしっ か ん い りょう

東京都認知症疾患医療センター 
い ちら ん

一覧
（2026

ねん

年3
がつ

月 
げんざい 

現在）

※
でん わそうだ ん
電話相談は、

げんそくへいじつ
原則平日（

げつ
月～

きんよう
金曜）の

にっちゅう
日中の

たいおう
対応となっています。（

にんちしょう
認知症てれほん

そうだん
相談：

か
火・

きんよう
金曜 

ごぜん
午前10

じ
時～

ごご
午後3

じ
時 

しゅくじつ
祝日を

のぞ
除く）

（
じむきょく
事務局：

か
火～

きんよう
金曜 

ごぜん
午前11

じ
時～

ごご
午後5

じ
時）

（
でんわそうだん
電話相談：

げつ
月・

すい
水・

きんよう
金曜 

ごぜん
午前11

じ
時～

ごご
午後3

じ
時）

（
げつ
月・

すい
水・

きんよう
金曜 

ごぜん
午前10

じ
時～

ごご
午後5

じ
時）

（
げつ
月～

どよう
土曜 

ごぜん
午前９

じ
時～

ごご
午後５

じ
時 

しゅくじつ
祝日・

ねんまつねんし
年末年始を

のぞ
除く）

（
げつ
月～

どよう
土曜 

ごぜん
午前９

じ
時～

ごご
午後５

じ
時 

しゅくじつ
祝日・

ねんまつねんし
年末年始を

のぞ
除く）

11 12

いりょうきかんめい

医療機関名
じゅうしょ

住 所
そうだんまどぐちでんわばんごう

相談窓口電話番号
しゃか い ふくし ほ うじ ん

社会福祉法人 
み つ い き ね ん び ょ う い ん

三井記念病院
がっこう ほ うじ ん せ い る か こくさ い だ い がく

学校法人聖路加国際大学 
せ い る か こ く さ い び ょ う い ん

聖路加国際病院
しゃかいふくしほうじんおんしざいだんさいせいかいしぶとうきょうとさいせいかい

社会福祉法人恩賜財団済生会支部東京都済生会 
とうきょうとさいせいかいちゅうおうびょういん

東京都済生会中央病院
がっこうほうじんとうきょうい か だ い がく

学校法人東京医科大学 
と う き ょう い か だ い が く び ょう い ん

東京医科大学病院
がっこうほうじんじゅんてんどう

学校法人順天堂 
じ ゅ ん て ん ど う だ い が く い が く ぶ ふ ぞ く じ ゅ ん て ん ど う い い ん

順天堂大学医学部附属 順天堂医院
こうえきざいだんほうじん

公益財団法人ライフ・エクステンション
けんきゅうじょふぞく

研究所付属 
え い じゅ そ う ご う び ょう い ん

永寿総合病院 
いりょうほうじんしゃだんじんじゅかい  

医療法人社団仁寿会 
なかむらびょうい ん

中村病院

いりょうほうじんしゃだんけいせんかい

医療法人社団恵泉会 
え ば ら な か の ぶ

荏原中延クリニック
こっかこうむいんきょうさいくみあいれんごうかい

国家公務員共済組合連合会 
みしゅくびょうい ん

三宿病院
ちほうどくりつぎょうせいほうじんとうきょうとりつびょういんきこう

地方独立行政法人東京都立病院機構 
と う き ょ う と り つ え ば ら び ょ う い ん

東京都立荏原病院
ちほうどくりつぎょうせいほうじんとうきょうとりつびょういんきこう

地方独立行政法人東京都立病院機構 
とうきょうとりつ ま つ ざ わ びょう い ん

東京都立松沢病院
よ よ ぎ え き ま え の う し ん け い な い か

代々木駅前脳神経内科・
な い か

内科クリニック
いりょうほうじんしゃだん

医療法人社団 あしかりクリニック
しゃ か い ふ くし ほ うじ ん よくふ う か い

社会福祉法人浴風会 
よくふうかい びょうい ん

浴風会病院
いりょうほうじんしゃだんけんしょうかい

医療法人社団健翔会 
と し ま な が さ き

豊島長崎クリニック
とうきょう

東京ふれあい
いりょうせいかつきょうどうくみあい

医療生活協同組合 オレンジほっとクリニック
いりょうほうじんしゃだ んさん ゆうか い

医療法人社団讃友会 あべクリニック
ちほうどくりつぎょうせ い ほうじん

地方独立行政法人 
と う きょう と け ん こ う ちょうじゅ い りょう

東京都健康長寿医療センター
いりょうほうじんしゃだ ん

医療法人社団じうんどう 
じ う ん ど う び ょう い ん

慈雲堂病院
い りょう ほ うじ んしゃだ ん だ い わ か い

医療法人社団大和会 
おおうちびょうい ん

大内病院
いりょうほうじんしゃだんとうきょうひがしそうせんかい

医療法人社団東京東双泉会 いずみホームケアクリニック
いりょうほうじんしゃだ んじょうとうとうわ か い

医療法人社団城東桐和会 タムスさくら
び ょ う い ん え ど が わ

病院江戸川

がっこうほうじんじゅんてんどう

学校法人順天堂

03-3862-9133

03-5962-7227

03-3451-7651

03-3342-6111（
だい
代）

03-5684-8577

03-3833-8381（
だい
代）

03-3611-9740

03-5632-3180

03-6426-6033

03-3711-3513

03-5734-7028

03-3303-7211（
だい
代）

03-6258-2816

090‐9244‐7312

03-5336-7790

03-6905-8015

03-3911-2661（
だい
代）

03-5615-3020

03-3964-1141（
だい
代）

03-3928-6511（
だい
代）

03-5691-0592

03-6662-6332

0120-396-834

 ち よ だ く

千代田区 
か ん だ い ず み ち ょ う

神田和泉町1
ち ゅ う お う く

中央区 
あ か し ちょう

明石町9-1
み な とく

港区 
 み た

三田1-4-17
し ん じ ゅ くく

新宿区 
にししんじゅく

西新宿6-7-1
ぶ ん きょうく

文京区 
ほ ん ご う

本郷3-1-3
た い と う く

台東区 
ひ がしうえ の

東上野2-23-16
す み だ く

墨田区 
や ひ ろ

八広2-1-1
こ う と う く

江東区 
し ん す な

新砂3-3-20

め ぐ ろ く

目黒区 
か み め ぐ ろ

上目黒5-33-12
お お た く

大田区 
ひがしゆきがや

東雪谷4-5-10
せ た が や く

世田谷区 
か みきたざ わ

上北沢2-1-1

な か の く

中野区 
ちゅうおう

中央5-44-9
す ぎ な み く

杉並区 
た か い ど に し

高井戸西1-12-1
と し ま く

豊島区 
な が さき

長崎4-25-15
き た く

北区 
ほり ふ ね

堀船3-31-15

い た ば し く

板橋区 
さかえちょう

栄町35-2
ね り ま く

練馬区 
せきまちみなみ

関町南4-14-53
あ だ ち く

足立区 
に し あ ら い

西新井5-41-1
か つ し か く

葛飾区 
あ お と

青戸5-30-16
え ど が わ く

江戸川区 
ひがししのざき

東篠崎1-11-1

し ぶ や く
渋谷区 よ よ ぎ

代々木1‐35‐1
プレンジ

よ よ ぎ
代々木ビル3

かい
階

しながわく
品川区 なかのぶ中延2-15-5
さ か い
酒井ビル2

かい
階

あらかわく
荒川区 ひがしにっぽり東日暮里6-60-10
にっぽりえきまえちゅうおう
日暮里駅前中央ビル5

かい
階

じゅんてんどうだいがく いがくぶ  ふぞく じゅんてんどうとうきょうこうとうこうれいしゃいりょう

順天堂大学医学部附属 順天堂東京江東高齢者医療センター



けんり

権利をまもることや
せ い ね ん こ う け ん せ い ど

成年後見制度について
そうだん

相談したい5

※ほかにも
ちいき
地域にはいろいろな

にんちしょう
認知症のある

ひと
人と

かぞく
家族が

あつ
集まる

かい
会

があります。ですので、お
す
住まいの

くしちょうそん
区市町村の

にんちしょうたんとうまどぐち
認知症担当窓口や、

ちか
近

くにある
ち い き ほ う か つしえ ん
地域包括支援センターに

と
問い

あ
合わせてください。

ちか
近くにある

しょうひせいかつそうだん
消費生活相談をする

ばしょ
場所につながります。

ご
そうだん
相談できる

ようび
曜日・

じかん
時間は

そうだん
相談をする

ばしょ
場所により

ちが
違います。

にんちしょう
認知症のある

とし
年をとった

ひと
人や

ちてきしょうがい
知的障害のあるひと、

せいしんしょうがい
精神障害のあるひとなど

はんだん
判断する

ちから
力が

じゅうぶん
十分でない

ひと
人たちが、

あんしん
安心して

ふくし
福祉サービスを

つか
使い

せいかつ
生活していくための

せいねんこうけんせいどすいしんきかん
成年後見制度推進機関(P14

さんしょう
参照)がありま

す。また、
くしちょうそんしゃかいふくしきょうぎかいとう
区市町村社会福祉協議会等では、

ふくし
福祉サービスを

つか
使うにあたって

ひつよう
必要な

てつづき
手続や

りようりょう
利用料の

しはらい
支払を

するなどの「
にちじょうせいかつじりつしえんじぎょう
日常生活自立支援事業(

ち い き ふ くし け ん り よ う ご じ ぎ ょう
地域福祉権利擁護事業)」をしています。

わる

悪い
しょうほう

商法の
ひがい

被害にあってしまったので
そうだん

相談したい6
ひがい
被害にあったり、

ふあん
不安を

かん
感じたときは

いか
以下の

まどぐち
窓口に

き
聞いてください。また、

ちいきほうかつしえん
地域包括支援センターや

くしちょうそん
区市町村の

しょうひせいかつ
消費生活センター

とう
等でも

そうだん
相談を

う
受けています。

にんちしょう

認知症のある
ひと

人や
かいごしゃ

介護者の
なかま

仲間と
あ

会って
じょうほう

情報のやりとりや
そうだん

相談をしたい4

❷ 
とく て い ひ え い り

特定非営利(おかねもくてき

金目的でない)
かつどうほうじん

活動法人 
か い ご し ゃ

介護者サポートネットワークセンター・アラジン
でんわそうだん
電話相談、ご

かぞくたいしょう
家族対象のつどいの

かいさい
開催(

おこ
行なう)

とう
等をしています。

    ☎ 03-5368-1955

ご
ほんにん
本人・ご

かぞく
家族からの

そうだん
相談はこちらへ

こうれいしゃ
高齢者 

ひがい
被害110

ばん
番(

とうきょうとしょうひせいかつそうごう
東京都消費生活総合センター)

☎ 03-3235-3366
しょうひしゃ
消費者ホットライン

☎ 188 （ きょくばんな
局番無し）

かいごかいしゃ
介護会社・

みんせいいいん
民生委員など

とし
年をとった

ひと
人の

ちか
近くにいる

かた
方からの

れんらく
連絡・

しつもん
質問はこちらへ

こうれいしゃ
高齢者 

み ま も
見守りホットライン(

とうきょうとしょうひせいかつそうごう
東京都消費生活総合センター)

☎ 03-3235-1334

❶ 
こうえきしゃだ ん ほうじ ん

公益社団法人 
に ん ちしょう

認知症の
ひと

人と
かぞく

家族の
かい

会 
と う き ょ う と し ぶ

東京都支部
    ☎ 03-5367-2339

❸ 
じゃくね ん せ い にんちしょうか ぞくか い

若年性認知症家族会・彩星の会（ほしのかい）
    ☎ 03-5919-4185
❹ 

と く て い ひ え い り

特定非営利 
かつどうほうじん

活動法人  
じゃくねんせいにんちしょう

若年認知症サポートセンター
じゃくねんせいにんちしょう
若年性認知症についての

ちしき
知識、

そうだんさき
相談先、

ちか
近くにある

かぞくかい
家族会の

れんらくさき
連絡先などの

そうだん
相談をうけます。

    ☎ 03-5919-4186 
❺ 

に ん ちしょう

認知症カフェ
にんちしょう
認知症のある

かた
方やその

かぞく
家族、

ちいき
地域に

す
住んでいる

ひと
人、

せんもんしょく
専門職などが

あつ
集まります。

そうだん
相談や

じょうほう
情報のやりとりができる

ば
場です。

❻ 
ほんにん

本人ミーティング
にんちしょう
認知症のある

ひと
人が

しゅやく
主役となり、

おも
思いや

たいけん
体験などを

かた
語り

あ
合う

ば
場です。

かんけいしゃどうし
関係者同士が

おも
思いや

けいけん
経験を

きょうゆう
共有することができます。ご

ほんにん
本人のピア

そうだん
相談の

ば
場にもなっています。

と う きょう と に ん ち しょうしっ か ん い りょう

東京都認知症疾患医療センター 
い ちら ん

一覧
（2026

ねん

年3
がつ

月 
げんざい 

現在）

※
でん わそうだ ん
電話相談は、

げんそくへいじつ
原則平日（

げつ
月～

きんよう
金曜）の

にっちゅう
日中の

たいおう
対応となっています。（

にんちしょう
認知症てれほん

そうだん
相談：

か
火・

きんよう
金曜 

ごぜん
午前10

じ
時～

ごご
午後3

じ
時 

しゅくじつ
祝日を

のぞ
除く）

（
じむきょく
事務局：

か
火～

きんよう
金曜 

ごぜん
午前11

じ
時～

ごご
午後5

じ
時）

（
でんわそうだん
電話相談：

げつ
月・

すい
水・

きんよう
金曜 

ごぜん
午前11

じ
時～

ごご
午後3

じ
時）

（
げつ
月・

すい
水・

きんよう
金曜 

ごぜん
午前10

じ
時～

ごご
午後5

じ
時）

（
げつ
月～

どよう
土曜 

ごぜん
午前９

じ
時～

ごご
午後５

じ
時 

しゅくじつ
祝日・

ねんまつねんし
年末年始を

のぞ
除く）

（
げつ
月～

どよう
土曜 

ごぜん
午前９

じ
時～

ごご
午後５

じ
時 

しゅくじつ
祝日・

ねんまつねんし
年末年始を

のぞ
除く）

11 12

いりょうきかんめい

医療機関名
じゅうしょ

住 所
そうだんまどぐちでんわばんごう

相談窓口電話番号
しゃか い ふくし ほ うじ ん

社会福祉法人 
み つ い き ね ん び ょ う い ん

三井記念病院
がっこう ほ うじ ん せ い る か こくさ い だ い がく

学校法人聖路加国際大学 
せ い る か こ く さ い び ょ う い ん

聖路加国際病院
しゃかいふくしほうじんおんしざいだんさいせいかいしぶとうきょうとさいせいかい

社会福祉法人恩賜財団済生会支部東京都済生会 
とうきょうとさいせいかいちゅうおうびょういん

東京都済生会中央病院
がっこうほうじんとうきょうい か だ い がく

学校法人東京医科大学 
と う き ょう い か だ い が く び ょう い ん

東京医科大学病院
がっこうほうじんじゅんてんどう

学校法人順天堂 
じ ゅ ん て ん ど う だ い が く い が く ぶ ふ ぞ く じ ゅ ん て ん ど う い い ん

順天堂大学医学部附属 順天堂医院
こうえきざいだんほうじん

公益財団法人ライフ・エクステンション
けんきゅうじょふぞく

研究所付属 
え い じゅ そ う ご う び ょう い ん

永寿総合病院 
いりょうほうじんしゃだんじんじゅかい  

医療法人社団仁寿会 
なかむらびょうい ん

中村病院

いりょうほうじんしゃだんけいせんかい

医療法人社団恵泉会 
え ば ら な か の ぶ

荏原中延クリニック
こっかこうむいんきょうさいくみあいれんごうかい

国家公務員共済組合連合会 
みしゅくびょうい ん

三宿病院
ちほうどくりつぎょうせいほうじんとうきょうとりつびょういんきこう

地方独立行政法人東京都立病院機構 
と う き ょ う と り つ え ば ら び ょ う い ん

東京都立荏原病院
ちほうどくりつぎょうせいほうじんとうきょうとりつびょういんきこう

地方独立行政法人東京都立病院機構 
とうきょうとりつ ま つ ざ わ びょう い ん

東京都立松沢病院
よ よ ぎ え き ま え の う し ん け い な い か

代々木駅前脳神経内科・
な い か

内科クリニック
いりょうほうじんしゃだん

医療法人社団 あしかりクリニック
しゃ か い ふ くし ほ うじ ん よくふ う か い

社会福祉法人浴風会 
よくふうかい びょうい ん

浴風会病院
いりょうほうじんしゃだんけんしょうかい

医療法人社団健翔会 
と し ま な が さ き

豊島長崎クリニック
とうきょう

東京ふれあい
いりょうせいかつきょうどうくみあい

医療生活協同組合 オレンジほっとクリニック
いりょうほうじんしゃだ んさん ゆうか い

医療法人社団讃友会 あべクリニック
ちほうどくりつぎょうせ い ほうじん

地方独立行政法人 
と う きょう と け ん こ う ちょうじゅ い りょう

東京都健康長寿医療センター
いりょうほうじんしゃだ ん

医療法人社団じうんどう 
じ う ん ど う び ょう い ん

慈雲堂病院
い りょう ほ うじ んしゃだ ん だ い わ か い

医療法人社団大和会 
おおうちびょうい ん

大内病院
いりょうほうじんしゃだんとうきょうひがしそうせんかい

医療法人社団東京東双泉会 いずみホームケアクリニック
いりょうほうじんしゃだ んじょうとうとうわ か い

医療法人社団城東桐和会 タムスさくら
び ょ う い ん え ど が わ

病院江戸川

がっこうほうじんじゅんてんどう

学校法人順天堂

03-3862-9133

03-5962-7227

03-3451-7651

03-3342-6111（
だい
代）

03-5684-8577

03-3833-8381（
だい
代）

03-3611-9740

03-5632-3180

03-6426-6033

03-3711-3513

03-5734-7028

03-3303-7211（
だい
代）

03-6258-2816

090‐9244‐7312

03-5336-7790

03-6905-8015

03-3911-2661（
だい
代）

03-5615-3020

03-3964-1141（
だい
代）

03-3928-6511（
だい
代）

03-5691-0592

03-6662-6332

0120-396-834

 ち よ だ く

千代田区 
か ん だ い ず み ち ょ う

神田和泉町1
ち ゅ う お う く

中央区 
あ か し ちょう

明石町9-1
み な とく

港区 
 み た

三田1-4-17
し ん じ ゅ くく

新宿区 
にししんじゅく

西新宿6-7-1
ぶ ん きょうく

文京区 
ほ ん ご う

本郷3-1-3
た い と う く

台東区 
ひ がしうえ の

東上野2-23-16
す み だ く

墨田区 
や ひ ろ

八広2-1-1
こ う と う く

江東区 
し ん す な

新砂3-3-20

め ぐ ろ く

目黒区 
か み め ぐ ろ

上目黒5-33-12
お お た く

大田区 
ひがしゆきがや

東雪谷4-5-10
せ た が や く

世田谷区 
か みきたざ わ

上北沢2-1-1

な か の く

中野区 
ちゅうおう

中央5-44-9
す ぎ な み く

杉並区 
た か い ど に し

高井戸西1-12-1
と し ま く

豊島区 
な が さき

長崎4-25-15
き た く

北区 
ほり ふ ね

堀船3-31-15

い た ば し く

板橋区 
さかえちょう

栄町35-2
ね り ま く

練馬区 
せきまちみなみ

関町南4-14-53
あ だ ち く

足立区 
に し あ ら い

西新井5-41-1
か つ し か く

葛飾区 
あ お と

青戸5-30-16
え ど が わ く

江戸川区 
ひがししのざき

東篠崎1-11-1

し ぶ や く
渋谷区 よ よ ぎ

代々木1‐35‐1
プレンジ

よ よ ぎ
代々木ビル3

かい
階

しながわく
品川区 なかのぶ中延2-15-5
さ か い
酒井ビル2

かい
階

あらかわく
荒川区 ひがしにっぽり東日暮里6-60-10
にっぽりえきまえちゅうおう
日暮里駅前中央ビル5

かい
階

じゅんてんどうだいがく いがくぶ  ふぞく じゅんてんどうとうきょうこうとうこうれいしゃいりょう

順天堂大学医学部附属 順天堂東京江東高齢者医療センター



でんわばんごう
電話番号

せいねんこうけんせいどすいしんきかんめい
成年後見制度推進機関名

くしちょう
区市町
そんめい
村名

でんわばんごう
電話番号

まどぐち
窓口の

めいしょう
名称

くしちょう
区市町
そんめい
村名

でんわばんごう
電話番号

せいねんこうけんせいどすいしんきかんめい
成年後見制度推進機関名

くしちょう
区市町
そんめい
村名

せいねんこうけんせいど
成年後見制度は、

にんちしょう
認知症などにより、

はんだんのうりょく
判断能力 に

ふあん
不安のある

かたがた
方々の

け んり
権利を

まも
守る

えんじょしゃ
援助者(

せいねんこうけんにんとう
成年後見人等 )を

えら
選ぶことで、

その
かた
方を

ほうりつてき
法律的に

しえん
支援する

せいど
制度です。

せ い ね ん こ う け ん せ い ど り よ う と う

成年後見制度利用等に
かん

関する
そうだ んさき

相談先 
い ちら ん

一覧いりょうきかんめい

医療機関名
じゅうしょ

住 所
そうだんまどぐちでんわばんごう

相談窓口電話番号

（2026
ねん

年3
がつ

月 
げんざい 

現在）
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ち ょう ふ し

調布市
 ひ の し

日野市
こ ま え し

狛江市
 た ま し

多摩市
い な ぎ し

稲城市

ちよだ
せいねんこうけん
成年後見センター

せいねんこうけんしえん
成年後見支援センター「すてっぷ

ちゅうおう
中央」

け ん りよ う ご
権利擁護センター「サポートみなと」
しんじゅくくせいねんこうけん
新宿区成年後見センター
け んりようご
権利擁護センター「あんしんサポート

ぶんきょう
文京」

け んりようご
権利擁護センター「あんしん

たいとう
台東」

すみだ
ふ く し
福祉サービス

け ん りよ う ご
権利擁護センター

け ん りよ う ご
権利擁護センター「あんしん

こうとう
江東」

しながわせいねんこうけん
品川成年後見センター
け ん りよ う ご
権利擁護センター「めぐろ」

おおた
せいねんこうけん
成年後見センター

せいねんこうけん
成年後見センター「えみぃ」
しぶやくせいねんこうけんしえん
渋谷区成年後見支援センター
なかのくせいねんこうけんしえん
中野区成年後見支援センター
すぎなみくせいねんこうけん
杉並区成年後見センター
ふ くし
福祉サービス

けんりようごしえんしつ
権利擁護支援室「サポートとしま」

け ん りよ う ご
権利擁護センター「あんしん

きた
北」

せいねんこうけん
成年後見・

け んりよう ご
権利擁護センターあんしんサポートあらかわ

け ん りよ う ご
権利擁護いたばしサポートセンター
け ん りよ う ご
権利擁護センターほっとサポートねりま
せいねんこうけん
成年後見センターあだち
かつしかくせいねんこうけん
葛飾区成年後見センター
えどがわくあんしんせいかつ
江戸川区安心生活センター
せいねんこうけん
成年後見・あんしんサポートセンター

はちおうじ
八王子

ち い き
地域あんしんセンターたちかわ
む さし の し ふ くし こ うしゃ
武蔵野市福祉公社 

せいねんこうけんりようしえん
成年後見利用支援センター

け んりようご
権利擁護センターみたか

03-6265-6521

03-3206-0567

03-6230-0283

03-5273-4522

03-3812-3156

03-5828-7507

03-5655-2940

03-3647-1710

03-5718-7174

03-5768-3964

03-3736-2022

03-6411-3950

03-5457-0099

03-5380-0134

03-5397-1551

03-3981-2940

03-3908-7280

03-3802-3396

03-5943-7070

03-5912-4022

03-6807-1520

03-5672-2833

03-3653-6275

042-620-7365

042-529-8319

0422-66-2332

0422-46-1203

0428-23-7868

042-360-3900

042-544-0388

042-720-9461

042-386-0121

042-342-8780

042-394-7767

042-324-8401

042-575-3222

042-552-5027

042-590-0018

042-495-5573

042-479-0294

042-566-0061

042-554-0304

042-533-3548

042-497-5239

042-557-8201

042-588-4511

042-598-0085

0428-83-3855

せいねんこうけん
成年後見・

け ん りよ う ご
権利擁護センターおうめ

け ん りよ う ご
権利擁護センターふちゅう
ち い き ふ くし
地域福祉・

こうけんしえん
後見支援センターあきしま

ふ く し
福祉サポートまちだ
け ん りよ う ご
権利擁護センターふくしネットこがねい
け ん りよ う ご
権利擁護センターこだいら
せいねんこうけんしえん
成年後見支援センター

ひがしむらやま
東村山

け ん りよ う ご
権利擁護センターこくぶんじ

くにたち
け ん りよ う ご
権利擁護センター

せいねんこうけん
成年後見センター

ふ っ さ
福生

あんしん
ひがしやまと
東大和（

せいねんこうけんせいどすいしんきかん
成年後見制度推進機関）

きよせ
け ん りよ う ご
権利擁護センターあいねっと

ひがしくるめしせいねんこうけんせいどすいしんきかん
東久留米市成年後見制度推進機関
むさしむらやましせいねんこうけんせいどすいしんきかん
武蔵村山市成年後見制度推進機関
はむらしせい ね んこうけんせいどりようしえんきか ん
羽村市成年後見制度利用支援機関
せいねんこうけん
成年後見センターあきる

の
野

け ん りよ う ご
権利擁護センター あんしん

にしとうきょう
西東京

け ん りよ う ご
権利擁護センターみずほ
せいねんこうけん
成年後見センターひので
せいねんこうけん
成年後見センターひのはら

こうけんセンターおくたま

042-481-7323

042-591-1561

03-3488-5603

042-373-5677

042-378-5459

ふくしけ んこうぶ
福祉健康部 

ふ く し そ う む か
福祉総務課 

ちいきふくしがかり
地域福祉係

け ん りよ う ご
権利擁護センター 

 ひ の
日野

あんしん
こ ま え
狛江

け ん りよ う ご
権利擁護センター
いなぎしふくしけんりようご
稲城市福祉権利擁護センター あんしん・いなぎ

042-651-3132

0120-766-613

0422-30-5697

0422-44-0634

0428-74-9933

042-572-4171

042-543-6781

042-483-1399

0120-115-513

0422-31-1253

042-341-2711（だい
代）

042-843-1888

042-393-2881（だい
代）

042-323-7471

042-574-3355（だい
代）

042-551-2312（だい
代）

03-3480-0702

042-562-1487

042-491-4111（だい
代）

042-473-2133（だい
代）

042-566-3312

042-313-7350

042-331-5533

042-570-6150

042-559-5761（だい
代）

042-461-0622

042-557-7995（だい
代）

042-597-1119

0428-83-2145（だい
代）

いりょうほうじ んしゃだ んこうせ い か い

医療法人社団光生会 
ひらか わ びょうい ん

平川病院
こっ か こう む い ん きょう さ い くみ あ い れ ん ご う か い

国家公務員共済組合連合会 
たちか わ びょうい ん

立川病院
に ほ ん せ き じ ゅ う じ し ゃ

日本赤十字社 
む さ し の せ き じ ゅ う じ び ょ う い ん

武蔵野赤十字病院

学校法人杏林学園 
き ょ う り ん だ い が く い が く ぶ ふ ぞ く び ょ う い ん

杏林大学医学部付属病院
いりょうほうじんざいだんりょうしんかい

医療法人財団良心会 
お う め な り き だ い び ょ う い ん

青梅成木台病院
いりょう ほ うじ んしゃだ ん

医療法人社団 
ね ぎ し び ょ う い ん

根岸病院
いりょうほうじんしゃだんとうきょうあいせいかい

医療法人社団東京愛成会 たかつきクリニック
いりょうほうじ んしゃだ ん あ お やまか い

医療法人社団青山会 
あ お き び ょう い ん

青木病院
い りょう ほ うじ ん ざ い だ ん め い り か い

医療法人財団明理会 
つ る か わ

鶴川サナトリウム
びょういん

病院
いりょうほうじ んしゃだ ん そうご うか い

医療法人社団総合会 
む さ し の ち ゅ う お う び ょ う い ん

武蔵野中央病院
こくりつけんきゅうかいはつほうじん

国立研究開発法人 
こくり つ せ い し ん

国立精神・
し ん け い いりょう け ん きゅう

神経医療研究センター
びょういん

病院
いりょうほうじんしゃだんみつるかい

医療法人社団充会 
 た ま だ い ら

多摩平の
もり

森の
びょういん

病院
いりょうほうじ んしゃだ んし んし ん か い

医療法人社団新新会 
 た ま

多摩あおば
びょういん

病院
し ゃ か い ふ くし ほ うじ ん よ くこ う か い

社会福祉法人浴光会 
こく ぶ ん じ び ょ う い ん

国分寺病院
いりょう ほ うじ んしゃだ ん

医療法人社団つくし
かい

会 
 に っ た

新田クリニック
いりょうほうじ んしゃだ ん か んじ ん か い

医療法人社団幹人会 
ふ っ さ

福生クリニック
が っこ う ほ うじ ん じ け い だ い が く

学校法人慈恵大学 
と う き ょ う じ け い か い い か だ い が く せ い ぶ い り ょ う

東京慈恵会医科大学西部医療センター
しゃ か い い りょう ほ うじ ん ざ い だ ん や まと か い

社会医療法人財団大和会 
ひがしやまとびょうい ん

東大和病院
こう え き ざ い だ ん ほ うじ ん け っ か くよ ぼ う か い

公益財団法人結核予防会 
ふくじゅうじ びょう い ん

複十字病院
いりょう ほ うじ んしゃだ ん やまもと

医療法人社団山本・
ま え だ き ね ん か い

前田記念会 
ま え だ び ょ う い ん

前田病院
しゃ か い い りょう ほ うじ ん ざ い だ ん や まと か い

社会医療法人財団大和会 
む さ し む ら や ま び ょ う い ん

武蔵村山病院
しゃか い ふくしほうじんさくらが お かしゃか いじぎょうきょうか い

社会福祉法人桜ヶ丘社会事業協会 
さくら が お か き ね ん び ょう い ん

桜ヶ丘記念病院
とくて い いりょうほうじ んしゃだ ん け ん せ い か い

特定医療法人社団研精会 
い な ぎ だ い び ょう い ん

稲城台病院
いりょうほうじんしゃだんさんしゅうかい

医療法人社団三秀会 
は む ら さ ん け い び ょ う い ん

羽村三慶病院
いりょうほうじんざいだんあかつき

医療法人財団暁 あきる
だいびょういん

台病院
いりょうほうじ んしゃだ んくん ぷ うか い

医療法人社団薫風会 
や ま だ び ょ う い ん

山田病院
いりょうほうじ んしゃだ ん か んじ ん か い

医療法人社団幹人会 
な

菜の
はな

花クリニック
いりょうほうじん ざ い だ んとしさだ か い

医療法人財団利定会 
お お ぐ の び ょ う い ん

大久野病院
お く た ま ま ち こ く み ん け ん こ う ほ け ん

奥多摩町国民健康保険 
お く た ま び ょ う い ん

奥多摩病院

は ち お う じ し

八王子市 
み やまちょう

美山町1076
た ち か わ し

立川市 
にしきちょう

錦町4-2-22
む さ し の し

武蔵野市 
きょうなんちょう

境南町1-26-1
 み た か し

三鷹市 
し ん か わ

新川6-20-2
お う め し

青梅市 
な り き

成木1-447
ふ ち ゅ う し

府中市 
む さ し だ い

武蔵台2-12-2

ち ょ う ふ し

調布市 
か み いし わ ら

上石原3-33-17
ま ち だ し

町田市 
し ん こ う じ ま ち

真光寺町197
こ が ね い し

小金井市 
ひがしちょう

東町1-44-26
こ だ い ら し

小平市 
おがわひがしちょう

小川東町4-1-1
 ひ の し

日野市 
た ま だ い ら

多摩平3-1-17
ひ がしむらやまし

東村山市 
あ お ば ちょう

青葉町2-27-1
こ く ぶ ん じ し

国分寺市 
ひがしこい がくぼ

東恋ヶ窪4-2-2
く に た ち し

国立市 
にし

西2-26-29
ふ っ さ し

福生市 
か み だ い ら

加美平3-35-13
こ ま え し

狛江市 
い ず みほ んちょう

和泉本町4-11-1
ひ が し や ま と し

東大和市 
な ん が い

南街1-13-12
き よ せ し

清瀬市 
ま つ や ま

松山3-1-24
ひ が し く る め し

東久留米市 
ちゅうおうちょう

中央町5-13-34
む さ し む ら や ま し

武蔵村山市 
えのき

榎1-1-5
 た ま し

多摩市 
れ ん こ う じ

連光寺1-1-1
い な ぎ し

稲城市 
わ か ば だ い

若葉台3-7-1
は む ら し

羽村市 
はね

羽4207

あきる
 の し

野市 
あ き が わ

秋川6-5-1
にしとうきょうし

西東京市 
みなみちょう

南町3-4-10

西多摩郡 
み ず ほ ま ち

瑞穂町 
と の が や

殿ヶ谷454
に し た ま ぐ ん

西多摩郡 
ひ

日の
で ま ち

出町 
お お ぐ の

大久野6416
に し た ま ぐ ん

西多摩郡 
お く た ま ま ち

奥多摩町 
ひ か わ

氷川1111

あ きしまし
昭島市 だいかんやま代官山2-4-4 
あきしましょうわだい
昭島昭和第２ビル2

かい
階

※す いし ん き か ん

推進機関が
せ っ ち

設置されていない
ちょうそん

町村にお
す

住まいの
かた

方は、
　ちょうそんやくば

町村役場(
だいひょうでんわばんごう

代表電話番号)までお
といあわ

問合せください。

お
す

住まいの
かた

方は、
 い か

以下の
まどぐち

窓口にご
そうだん

相談ください。

 ち よ だ く

千代田区
ちゅうおうく

中央区
みなとく

港区
しんじゅくく

新宿区
ぶんきょうく

文京区
た い と う く

台東区
す み だ く

墨田区
こ う と う く

江東区
し な が わ く

品川区
め ぐ ろ く

目黒区
お お た く

大田区
せ た が や く

世田谷区
し ぶ や く

渋谷区
な か の く

中野区
す ぎ な み く

杉並区
と し ま く

豊島区
き た く

北区
あ ら か わ く

荒川区
い た ば し く

板橋区
ね り ま く

練馬区
あ だ ち く

足立区
か つ し か く

葛飾区
え ど が わ く

江戸川区
は ち お う じ し

八王子市
た ち か わ し

立川市
む さ し の し

武蔵野市
み た か し

三鷹市

お う め し

青梅市
ふ ち ゅ う し

府中市
あ き し ま し

昭島市
ま ち だ し

町田市
こ が ね い し

小金井市
こ だ い ら し

小平市
ひがしむらやまし

東村山市
こ く ぶ ん じ し

国分寺市
く に た ち し

国立市
ふ っ さ し

福生市
ひ がし やまとし

東大和市
き よ せ し

清瀬市
ひ が し く る め し

東久留米市
む さ し む ら や ま し

武蔵村山市
は む ら し

羽村市

あきる
の し

野市
にしとうきょうし

西東京市
み ず ほ ま ち

瑞穂町
ひ

日の
で ま ち

出町
ひのはらむら

檜原村
お く た ま ま ち

奥多摩町

がっこうほうじんきょうりんがくえん  

に し た ま ぐ ん  

ち ょ う ふ し ひ の し た ま し い な ぎ しこ ま え し

調布市、日野市、狛江市、多摩市、稲城市に



でんわばんごう
電話番号

せいねんこうけんせいどすいしんきかんめい
成年後見制度推進機関名

くしちょう
区市町
そんめい
村名

でんわばんごう
電話番号

まどぐち
窓口の

めいしょう
名称

くしちょう
区市町
そんめい
村名

でんわばんごう
電話番号

せいねんこうけんせいどすいしんきかんめい
成年後見制度推進機関名

くしちょう
区市町
そんめい
村名

せいねんこうけんせいど
成年後見制度は、

にんちしょう
認知症などにより、

はんだんのうりょく
判断能力 に

ふあん
不安のある

かたがた
方々の

け んり
権利を

まも
守る

えんじょしゃ
援助者(

せいねんこうけんにんとう
成年後見人等 )を

えら
選ぶことで、

その
かた
方を

ほうりつてき
法律的に

しえん
支援する

せいど
制度です。

せ い ね ん こ う け ん せ い ど り よ う と う

成年後見制度利用等に
かん

関する
そうだ んさき

相談先 
い ちら ん

一覧いりょうきかんめい

医療機関名
じゅうしょ

住 所
そうだんまどぐちでんわばんごう

相談窓口電話番号

（2026
ねん

年3
がつ

月 
げんざい 

現在）

13 14

ち ょう ふ し

調布市
 ひ の し

日野市
こ ま え し

狛江市
 た ま し

多摩市
い な ぎ し

稲城市

ちよだ
せいねんこうけん
成年後見センター

せいねんこうけんしえん
成年後見支援センター「すてっぷ

ちゅうおう
中央」

け ん りよ う ご
権利擁護センター「サポートみなと」
しんじゅくくせいねんこうけん
新宿区成年後見センター
け んりようご
権利擁護センター「あんしんサポート

ぶんきょう
文京」

け んりようご
権利擁護センター「あんしん

たいとう
台東」

すみだ
ふ く し
福祉サービス

け ん りよ う ご
権利擁護センター

け ん りよ う ご
権利擁護センター「あんしん

こうとう
江東」

しながわせいねんこうけん
品川成年後見センター
け ん りよ う ご
権利擁護センター「めぐろ」

おおた
せいねんこうけん
成年後見センター

せいねんこうけん
成年後見センター「えみぃ」
しぶやくせいねんこうけんしえん
渋谷区成年後見支援センター
なかのくせいねんこうけんしえん
中野区成年後見支援センター
すぎなみくせいねんこうけん
杉並区成年後見センター
ふ くし
福祉サービス

けんりようごしえんしつ
権利擁護支援室「サポートとしま」

け ん りよ う ご
権利擁護センター「あんしん

きた
北」

せいねんこうけん
成年後見・

け んりよう ご
権利擁護センターあんしんサポートあらかわ

け ん りよ う ご
権利擁護いたばしサポートセンター
け ん りよ う ご
権利擁護センターほっとサポートねりま
せいねんこうけん
成年後見センターあだち
かつしかくせいねんこうけん
葛飾区成年後見センター
えどがわくあんしんせいかつ
江戸川区安心生活センター
せいねんこうけん
成年後見・あんしんサポートセンター

はちおうじ
八王子

ち い き
地域あんしんセンターたちかわ
む さし の し ふ くし こ うしゃ
武蔵野市福祉公社 

せいねんこうけんりようしえん
成年後見利用支援センター

け んりようご
権利擁護センターみたか

03-6265-6521

03-3206-0567

03-6230-0283

03-5273-4522

03-3812-3156

03-5828-7507

03-5655-2940

03-3647-1710

03-5718-7174

03-5768-3964

03-3736-2022

03-6411-3950

03-5457-0099

03-5380-0134

03-5397-1551

03-3981-2940

03-3908-7280

03-3802-3396

03-5943-7070

03-5912-4022

03-6807-1520

03-5672-2833

03-3653-6275

042-620-7365

042-529-8319

0422-66-2332

0422-46-1203

0428-23-7868

042-360-3900

042-544-0388

042-720-9461

042-386-0121

042-342-8780

042-394-7767

042-324-8401

042-575-3222

042-552-5027

042-590-0018

042-495-5573

042-479-0294

042-566-0061

042-554-0304

042-533-3548

042-497-5239

042-557-8201

042-588-4511

042-598-0085

0428-83-3855

せいねんこうけん
成年後見・

け ん りよ う ご
権利擁護センターおうめ

け ん りよ う ご
権利擁護センターふちゅう
ち い き ふ くし
地域福祉・

こうけんしえん
後見支援センターあきしま

ふ く し
福祉サポートまちだ
け ん りよ う ご
権利擁護センターふくしネットこがねい
け ん りよ う ご
権利擁護センターこだいら
せいねんこうけんしえん
成年後見支援センター

ひがしむらやま
東村山

け ん りよ う ご
権利擁護センターこくぶんじ

くにたち
け ん りよ う ご
権利擁護センター

せいねんこうけん
成年後見センター

ふ っ さ
福生

あんしん
ひがしやまと
東大和（

せいねんこうけんせいどすいしんきかん
成年後見制度推進機関）

きよせ
け ん りよ う ご
権利擁護センターあいねっと

ひがしくるめしせいねんこうけんせいどすいしんきかん
東久留米市成年後見制度推進機関
むさしむらやましせいねんこうけんせいどすいしんきかん
武蔵村山市成年後見制度推進機関
はむらしせい ね んこうけんせいどりようしえんきか ん
羽村市成年後見制度利用支援機関
せいねんこうけん
成年後見センターあきる

の
野

け ん りよ う ご
権利擁護センター あんしん

にしとうきょう
西東京

け ん りよ う ご
権利擁護センターみずほ
せいねんこうけん
成年後見センターひので
せいねんこうけん
成年後見センターひのはら

こうけんセンターおくたま

042-481-7323

042-591-1561

03-3488-5603

042-373-5677

042-378-5459

ふくしけ んこうぶ
福祉健康部 

ふ く し そ う む か
福祉総務課 

ちいきふくしがかり
地域福祉係

け ん りよ う ご
権利擁護センター 

 ひ の
日野

あんしん
こ ま え
狛江

け ん りよ う ご
権利擁護センター
いなぎしふくしけんりようご
稲城市福祉権利擁護センター あんしん・いなぎ

042-651-3132

0120-766-613

0422-30-5697

0422-44-0634

0428-74-9933

042-572-4171

042-543-6781

042-483-1399

0120-115-513

0422-31-1253

042-341-2711（だい
代）

042-843-1888

042-393-2881（だい
代）

042-323-7471

042-574-3355（だい
代）

042-551-2312（だい
代）

03-3480-0702

042-562-1487

042-491-4111（だい
代）

042-473-2133（だい
代）

042-566-3312

042-313-7350

042-331-5533

042-570-6150

042-559-5761（だい
代）

042-461-0622

042-557-7995（だい
代）

042-597-1119

0428-83-2145（だい
代）

いりょうほうじ んしゃだ んこうせ い か い

医療法人社団光生会 
ひらか わ びょうい ん

平川病院
こっ か こう む い ん きょう さ い くみ あ い れ ん ご う か い

国家公務員共済組合連合会 
たちか わ びょうい ん

立川病院
に ほ ん せ き じ ゅ う じ し ゃ

日本赤十字社 
む さ し の せ き じ ゅ う じ び ょ う い ん

武蔵野赤十字病院

学校法人杏林学園 
き ょ う り ん だ い が く い が く ぶ ふ ぞ く び ょ う い ん

杏林大学医学部付属病院
いりょうほうじんざいだんりょうしんかい

医療法人財団良心会 
お う め な り き だ い び ょ う い ん

青梅成木台病院
いりょう ほ うじ んしゃだ ん

医療法人社団 
ね ぎ し び ょ う い ん

根岸病院
いりょうほうじんしゃだんとうきょうあいせいかい

医療法人社団東京愛成会 たかつきクリニック
いりょうほうじ んしゃだ ん あ お やまか い

医療法人社団青山会 
あ お き び ょう い ん

青木病院
い りょう ほ うじ ん ざ い だ ん め い り か い

医療法人財団明理会 
つ る か わ

鶴川サナトリウム
びょういん

病院
いりょうほうじ んしゃだ ん そうご うか い

医療法人社団総合会 
む さ し の ち ゅ う お う び ょ う い ん

武蔵野中央病院
こくりつけんきゅうかいはつほうじん

国立研究開発法人 
こくり つ せ い し ん

国立精神・
し ん け い いりょう け ん きゅう

神経医療研究センター
びょういん

病院
いりょうほうじんしゃだんみつるかい

医療法人社団充会 
 た ま だ い ら

多摩平の
もり

森の
びょういん

病院
いりょうほうじ んしゃだ んし んし ん か い

医療法人社団新新会 
 た ま

多摩あおば
びょういん

病院
し ゃ か い ふ くし ほ うじ ん よ くこ う か い

社会福祉法人浴光会 
こく ぶ ん じ び ょ う い ん

国分寺病院
いりょう ほ うじ んしゃだ ん

医療法人社団つくし
かい

会 
 に っ た

新田クリニック
いりょうほうじ んしゃだ ん か んじ ん か い

医療法人社団幹人会 
ふ っ さ

福生クリニック
が っこ う ほ うじ ん じ け い だ い が く

学校法人慈恵大学 
と う き ょ う じ け い か い い か だ い が く せ い ぶ い り ょ う

東京慈恵会医科大学西部医療センター
しゃ か い い りょう ほ うじ ん ざ い だ ん や まと か い

社会医療法人財団大和会 
ひがしやまとびょうい ん

東大和病院
こう え き ざ い だ ん ほ うじ ん け っ か くよ ぼ う か い

公益財団法人結核予防会 
ふくじゅうじ びょう い ん

複十字病院
いりょう ほ うじ んしゃだ ん やまもと

医療法人社団山本・
ま え だ き ね ん か い

前田記念会 
ま え だ び ょ う い ん

前田病院
しゃ か い い りょう ほ うじ ん ざ い だ ん や まと か い

社会医療法人財団大和会 
む さ し む ら や ま び ょ う い ん

武蔵村山病院
しゃか い ふくしほうじんさくらが お かしゃか いじぎょうきょうか い

社会福祉法人桜ヶ丘社会事業協会 
さくら が お か き ね ん び ょう い ん

桜ヶ丘記念病院
とくて い いりょうほうじ んしゃだ ん け ん せ い か い

特定医療法人社団研精会 
い な ぎ だ い び ょう い ん

稲城台病院
いりょうほうじんしゃだんさんしゅうかい

医療法人社団三秀会 
は む ら さ ん け い び ょ う い ん

羽村三慶病院
いりょうほうじんざいだんあかつき

医療法人財団暁 あきる
だいびょういん

台病院
いりょうほうじ んしゃだ んくん ぷ うか い

医療法人社団薫風会 
や ま だ び ょ う い ん

山田病院
いりょうほうじ んしゃだ ん か んじ ん か い

医療法人社団幹人会 
な

菜の
はな

花クリニック
いりょうほうじん ざ い だ んとしさだ か い

医療法人財団利定会 
お お ぐ の び ょ う い ん

大久野病院
お く た ま ま ち こ く み ん け ん こ う ほ け ん

奥多摩町国民健康保険 
お く た ま び ょ う い ん

奥多摩病院

は ち お う じ し

八王子市 
み やまちょう

美山町1076
た ち か わ し

立川市 
にしきちょう

錦町4-2-22
む さ し の し

武蔵野市 
きょうなんちょう

境南町1-26-1
 み た か し

三鷹市 
し ん か わ

新川6-20-2
お う め し

青梅市 
な り き

成木1-447
ふ ち ゅ う し

府中市 
む さ し だ い

武蔵台2-12-2

ち ょ う ふ し

調布市 
か み いし わ ら

上石原3-33-17
ま ち だ し

町田市 
し ん こ う じ ま ち

真光寺町197
こ が ね い し

小金井市 
ひがしちょう

東町1-44-26
こ だ い ら し

小平市 
おがわひがしちょう

小川東町4-1-1
 ひ の し

日野市 
た ま だ い ら

多摩平3-1-17
ひ がしむらやまし

東村山市 
あ お ば ちょう

青葉町2-27-1
こ く ぶ ん じ し

国分寺市 
ひがしこい がくぼ

東恋ヶ窪4-2-2
く に た ち し

国立市 
にし

西2-26-29
ふ っ さ し

福生市 
か み だ い ら

加美平3-35-13
こ ま え し

狛江市 
い ず みほ んちょう

和泉本町4-11-1
ひ が し や ま と し

東大和市 
な ん が い

南街1-13-12
き よ せ し

清瀬市 
ま つ や ま

松山3-1-24
ひ が し く る め し

東久留米市 
ちゅうおうちょう

中央町5-13-34
む さ し む ら や ま し

武蔵村山市 
えのき

榎1-1-5
 た ま し

多摩市 
れ ん こ う じ

連光寺1-1-1
い な ぎ し

稲城市 
わ か ば だ い

若葉台3-7-1
は む ら し

羽村市 
はね

羽4207

あきる
 の し

野市 
あ き が わ

秋川6-5-1
にしとうきょうし

西東京市 
みなみちょう

南町3-4-10

西多摩郡 
み ず ほ ま ち

瑞穂町 
と の が や

殿ヶ谷454
に し た ま ぐ ん

西多摩郡 
ひ

日の
で ま ち

出町 
お お ぐ の

大久野6416
に し た ま ぐ ん

西多摩郡 
お く た ま ま ち

奥多摩町 
ひ か わ

氷川1111

あ きしまし
昭島市 だいかんやま代官山2-4-4 
あきしましょうわだい
昭島昭和第２ビル2

かい
階

※す いし ん き か ん

推進機関が
せ っ ち

設置されていない
ちょうそん

町村にお
す

住まいの
かた

方は、
　ちょうそんやくば

町村役場(
だいひょうでんわばんごう

代表電話番号)までお
といあわ

問合せください。

お
す

住まいの
かた

方は、
 い か

以下の
まどぐち

窓口にご
そうだん

相談ください。

 ち よ だ く

千代田区
ちゅうおうく

中央区
みなとく

港区
しんじゅくく

新宿区
ぶんきょうく

文京区
た い と う く

台東区
す み だ く

墨田区
こ う と う く

江東区
し な が わ く

品川区
め ぐ ろ く

目黒区
お お た く

大田区
せ た が や く

世田谷区
し ぶ や く

渋谷区
な か の く

中野区
す ぎ な み く

杉並区
と し ま く

豊島区
き た く

北区
あ ら か わ く

荒川区
い た ば し く

板橋区
ね り ま く

練馬区
あ だ ち く

足立区
か つ し か く

葛飾区
え ど が わ く

江戸川区
は ち お う じ し

八王子市
た ち か わ し

立川市
む さ し の し

武蔵野市
み た か し

三鷹市

お う め し

青梅市
ふ ち ゅ う し

府中市
あ き し ま し

昭島市
ま ち だ し

町田市
こ が ね い し

小金井市
こ だ い ら し

小平市
ひがしむらやまし

東村山市
こ く ぶ ん じ し

国分寺市
く に た ち し

国立市
ふ っ さ し

福生市
ひ がし やまとし

東大和市
き よ せ し

清瀬市
ひ が し く る め し

東久留米市
む さ し む ら や ま し

武蔵村山市
は む ら し

羽村市

あきる
の し

野市
にしとうきょうし

西東京市
み ず ほ ま ち

瑞穂町
ひ

日の
で ま ち

出町
ひのはらむら

檜原村
お く た ま ま ち

奥多摩町

がっこうほうじんきょうりんがくえん  

に し た ま ぐ ん  

ち ょ う ふ し ひ の し た ま し い な ぎ しこ ま え し

調布市、日野市、狛江市、多摩市、稲城市に



にんちしょう

認知症サポーターとは？

● １
じ か ん は ん て い ど

時間半程度の
こ う ぎ

講義を
じ ゅ こ う

受講すれば、どなたでもなることができます。
● 

● 

● ● 

● 

● 

よ う せ い こ う ざ

養成講座は、
く し ち ょ う そ ん

区市町村や
きぎょう

企業、
かくしゅだんたい

各種団体、
しょうちゅうがっこう

小中学校などで
おこな

行われています。

「
にんちしょう
認知症サポーター

ようせいこうざ
養成講座」を

じゅこう
受講してください。

※お
もうしこみほうほう

申込方法・
かいさいびとう

開催日等は、お
す

住まいの
く し ち ょ う そ ん

区市町村の
に んちしょうた ん とうまどぐ ち

認知症担当窓口にお
といあわ

問合せください。

にんちしょう

認知症サポーターになるには？

新しい認知症観
東京都認知症施策推進計画
関係者からのメッセージ
認知症とは
認知症になるとどのような
気持ちになるの？

1ページ 

2ページ  
3ページ   
4ページ    

5ページ
6ページ 

7ページ  

9ページ   

認知症のある人といっしょにくらす
健康づくりは大切です
認知症に早く気づくことが大事

こんな時はどこに相談したらよい？

ひとりでも
おお
多くの

ひと
人が

にんちしょう
認知症のある

ひと
人や

かぞく
家族の

おうえんしゃ
応援者になることが、

にんちしょう
認知症になっても

あんしん
安心して

く
暮らしていけるまちづくりの

だいいっぽ
第一歩です。

に ん ち し ょ う

認知症サポーターになりましょう！

とうきょう
に ん ち し ょ う

認知症ナビへアクセス!!
｢
にんちしょう

認知症になっても認知症のある
ひと

人と
かぞく

家族が
ちいき

地域で
あんしん

安心して
く

暮らせるまちづくり｣の
すいしん

推進を
もくてき

目的とする､
とうきょうと

東京都の
こうしき

公式サイトです。

ご
きんじょ

近所の
ひと

人や
しょうてんがい

商店街､
ゆうびんきょく

郵便局､
ぎんこう

銀行､
こうばん

交番など
ちいき

地域で
はたら

働く
ひと

人たちが､
にんちしょう

認知症について
ただ

正しく
りかい

理解し､認知症のある
ひと

人や
かぞく

家族が
こま

困った
とき

時に
てだす

手助けをしてくれると､
にんちしょう

認知症になっても
す

住み
な

慣れた
ちいき

地域で
あんしん

安心して
く

暮らしていくことができます。

とうきょう
にんちしょう

認知症ナビまたは、 検索

とうきょう
にんちしょう
認知症ナビ

https://www.ninchishounavi.metro.tokyo.lg.jp/

お も

主なコンテンツ
パンフレット『

し

知って
あんしんにんちしょう

安心認知症』
『

じぶん

自分でできる
にんちしょう

認知症の
き

気づきチェックリスト』
にんちしょう

認知症の
きそちしき

基礎知識　
とうきょうと

東京都の
けんしゅう

研修・イベント
にんちしょう

認知症に
かん

関する
そうだんまどぐち

相談窓口
(
とうきょうとに んちしょうしっか ん いりょう

東京都認知症疾患医療センター、
じゃくね ん せいにんちしょうそうごうしえん

若年性認知症総合支援センターなど)
東京都の

とりくみ

取組（
かいぎしりょう

会議資料・
ちょうさほうこくしょ

調査報告書・マニュアルなど）

にんちしょう
認知症についての

ただ
正しい

ちしき
知識をもち、

認知症のある
ひと
人や

かぞく
家族を

あたたみ
温 かく

みまも
見守る

おうえんしや
応援者であり、

とも
共に

い
生きる

ばんそうしゃ
伴走者のことです。

もくじ

「自分でできる認知症の気づきチェックリスト」
をやってみましょう！

と

都
とうきょう

東京
ふくしきょく

福祉局
こうれいしゃ

高齢者
たんとう

担当
にんちしょう

認知症
か

課
しえん

支援
しえん

支援
ざいたく

在宅
ぶ

部
しさく

施策
すいしん

推進
 

しんじゅく

新宿 

く

区 

にししんじゅく

西新宿 

に

二 

ちょうめ

丁目8 

ばん

番1 

ごう

号  

でん

電  

わ

話 03-5320-4276(  

ちょくつう

直通)
とうきょう

東京  

と

都 

発 行

監 修
ちほう

地方 

どくりつ

独立 

ぎょうせい

行政 

ほうじん

法人 

とうきょう

東京 

と

都 

けんこう

健康 

ちょうじゅ

長寿 

いりょう

医療センター
とうきょう

東京 

と

都 

けんこう

健康 

ちょうじゅ

長寿 

いりょう

医療センター
けんきゅうじょ

研究所 
じりつ

自立 

そくしん

促進と 

せいしん

精神 

ほけん

保健 

けんきゅう

研究チーム

認知症があってもなくても希望を持って暮らせる社会へ

認知症
知って安心

にんちしょう

にんちしょう

とうきょうと

はっ こう

かん しゅう

にんちしょう

あたら にんちしょうかん

とうきょうと にんちしょう しさく すいしんけいかく

かんけいしゃ

にんちしょう

にんちしょう

き  も

にんちしょう

そうだんとき

きにんちしょうじぶん

だいじきはや

ひと

けんこう たいせつ

にんちしょう

認知症とは、おぼえたり考えたりする力が弱くなった状態のことです。
じょうたいよわちからかんがにんちしょう

しゃかいくもきぼうにんちしょう

にん　　　 ち        しょう

あんしんし


